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O desenvolvimento das vendas por meio da internet nos próximos anos será puxado pelo crescimento do uso da banda larga 
entre consumidores da classe C. Segundo levantamento do Programa de Estudos do Futuro da Fundação Instituto de 
Administração (Profuturo/FIA), nos próximos dez anos metade da população da classe C terá acesso à internet, sendo 60% em
conexão rápida. Em 2008, o índice era de 7%. 

O cenário de Comércio e Serviços, também disponível em Telecom e TI, mostra que o crescimento do serviço de internet 
rápida no País passa pelo menor custo de acesso, impulsionado pelo Plano Nacional de Banda Larga, e pelo incentivo para a 
compra de computadores. Com a expansão da banda larga, aliada ao crescimento da renda no País, as vendas por meio da 
internet ganharão cada vez mais espaço no varejo. 

Por Rodrigo Petry. 

A versão completa dos cenários está disponível para os assinantes na área de Análises & Cenários. Para mais informações, 
ligue para 0800 11 3000.  
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