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Carreiras Preocupacdo commeio
ambiente e inovagao ganha espago

Cursos mais
procurados
privilegiam
area de exatas

Boarini
Para o Valor, e Sao Paulo

0 ano de 2009 foi

voltado para o segmento civil co-

'mo para o do ramo financeiro. Por

maxs um ano o mercado constatou
heiros no Brasil.

do para quem trabalha na pros-
pecgao de talentos. A crise econd-
mica e posterior retomada da
economia, a projegao do pais no
cendrio internacional, a inclusao
do brasileiro no mundo digital e
sua crescente adesdo as redes so-
ciais obrigaram empresas de va-
rios setores a rever procedimen-
tos e a quebrar paradigmas para
se manter num mercado cada vez
mais iti Iit

Profissionais formados em ad-
‘ministragao, ciéncias contébeis e
economia foram chamados para
cuidar da drea financeira das em-
presas. Para a diretora da Ricardo
Xavier, foi preciso controlar ris-
cos, cortar custos, planejar o ne-
gocio melhor, o que fez a figura
do controler se destacar.

Na avaliagdo de Barboza, o fo-
co recaiu nao apenas em profis-
sionais dos na area, mas

mente maior e de consumidores
antenados. Mais que produto, o
que esteve em jogo ao longo do
ano foi a forma de fazer negécioe
encantar o cliente, esteja ele no
mundo analogico ou digital. Para
conseguir isso, foi preciso buscar
o profissional certo no mercado.
Levantamento  realizado pela
consultoria Ricardo Xavier Recur-
sos Humanos sobre as carreiras
que estiveram em alta ao longo
desses onze meses sinaliza bem es-
sademanda. Areas como engenha-
ria, administragao, ciéncias contd-
beis e economia alista,

naqueles que tivessem agregado
expertise em situagoes tensas e
de crise. A percepgao do merca-
do para essa oportunidade foi
imediata. No Senac-SP, por
exemplo, o curso técnico de con-
tabilidade viu crescer o nimero
de inscritos para 1.853 para as
aulas deste ano, contra os 1.613
que procuraram o curso em
2008. Em 2007, foram 1.591.

Na graduagdo, a instituigao es-
td abrindo vestibular para um
bacharelado em ciéncias contd-
beis. “A cnse o impul-

soal especializado ou com expe-
riéncia também esteve aquecida
e deverd se manter em alta por
um bom tempo ainda. Na visao
de Luiz Fernando Garcia, diretor
nacional do curso de comunica-
do da Escola Superior de Propa-
ganda e Marketing (ESPM), o fa-
to de o Brasil ter ganhado di-
mensdes novas, com a estabili-
dade econdmica e projecio
internacional, exigiu das empre-

como era feito até recentemente.
Qualquer pessoa que tenha um
blog, por exemplo, pode ser for-
madora de opinido, e um consu-
midor hoje est em todos os luga-
res. “Ndo se pode fazer comunica-
¢do com uma finica ferramenta,
ela tem que ser integrada’, susten-
taodiretor da ESPM.

A area de recursos humanos foi
outra que recebeu atencdo espe~
cial, precisou mostrar

dade tipica do setor e a mudanga
nalegislagdo doservigo de call cen-
ter. Quem trabalha com comércio
exterior ou relagdes internacionais
também esteve na mira durante
2009 e c

Wright, coordenador do MBA
Executivo da institui¢ao e do Pro-
futuro, muitas empresas ja co-
megaram a preparar gente nestas
dreas para tentar suprir a carén-

boa
¢do sendo oferecida pelas empre-
sas como atrativo. A tendéncia &
que o cendrio se mamenha em
2010.

cia de um especiali-
zado no mercado.

Para atuar em qualquer uma
das carreiras mais disputadas

aquele pmﬁsslonal com visao bem
ue a num

sas um olhar sobre de Oes e deve ficar as-
o mercado e o aprendizado para  sim ainda no préximo ano, acredi-
tomar decisoes rapidas. taa diretora da Ricardo Xavier, pa-

Omundodigital obrigpuomar- ra quem ainda o RH deverd ser

kctmg a :mpntender mudancas
de

visto como parte estratégica de
uma hia. Call center € ou-

sionou a d da por esse pro-

seguidas respectivamente por pro-
paganda e markenng, direito, pSl-

fissional uma vez que as dreas de
compras e de vendas tiveram que
se read ao cendrio”, afirma

cologia, tec

anilise de sistemas e comércio ex-
terior. Para Neli Barboza, diretora
de consultoria da meresa, a area
de ia ofer-

Adriano Meirinho, du‘etor de
marketing da Catho Online.

No que dlz respeito a tecnolo-
i e mundo digital

ta de vagas tanto ao profissional

gia, i
em geral, a demanda por pes-

em operagdes de venda realizadas
até entdo e acabou criando novos
players, dgeis, com muito folego,
- Fedo 4 s

tro segmento com demanda por
profissionais em expansio tam-
bém. No portal Curriculum.com, a
area ji com telemarke-

acredita Garcia. Na propaganda,
por sua vez, nio ha mais como sus-
tentar a tese de que uma empresa
tem que falar com consumidor e
formador de opinido nos moldes

ting apresentou uma busca inten-
sa por profissionais durante esses
onze meses. Para o diretor da Ca-
tho, a justificativa para a oferta de
eempregos esta na grande rotativi-

player competitivo e nio que ofe-
rega apenas conhecimento acadé-
mico”, reforca Barboza.

Num futuro préximo, profis-
sionais espec:ahzxdos nas dreas

ou num futuro pré-
ximo e estar na mira dos consul-
tores sempre, porém, € preciso
mais que atestar bom conheci-
mento técnico. Barboza, da Ri-
cardo Xavier, acredita que a ca-
pacidade de se adaptar facilmen-
te a mudnn;as e trabalhar sob
Meiri-

a idade e inovacio
deverao estar entre os mais re-
quisitados. Segundo estudo rea-
lizado neste ano pelo Programa
de Estudos do Futuro (Profuturo)
da Fundacdo Instituto de Admi-
nistragao (FIA) da USP, a preocu-
pagdo com meio ambiente, ino-
vagdo e qualidade de vida deve-
130 ser relevantes. Para James

nho pnonza avisdo estratégica e
capacidade de ter mentalidade
administrativa. O  professor
Wright aposta no perfil multiva-
lente e no investimento paraare-
qualificagio a cada cinco anos
para favorecer a identificacao de
novarota profissional e capacita-
¢ao adequada para atuar nela.

Sustentabilidade é tema em ascensao

Senac estd abrin-

Tl,com

De Sao Paulo oes de ensino, através da criagio dlgxtal reforga o diretor da Catho, ~ sionais especializados — engenha-
de cursos ificos que capaci- idade vai desde encontrar  ria e tecnologia da informagao,

0O gedlogo Marco André Heidt-  tem novos talentos ou da adequa- alguem que tenha dominio do  emboraestando sejaumarea no-

mann Monteiro f em  gaods de cursosja exis- lizadoaté quem  va.Deolho nesse segmento, 0 Cen-

1999 e foi trabalhar com pesquisa ~ tentes para atender as novas exi-  concebauma dainfor- troU a

numa institui¢io federal. Ndo de-  géncias do mercado de trabalho. maqao “Ha uma exlensa lista de  do vestxbularparaocurso superior

‘morou muito e em 2001 foi convi-  Entre elas, todas ligadas ao mundo i adequa- de

dado a ingressar na Vale, onde fi-  digital e a sustentabilidade. da de gente capacmda Como to-  apoio da [BM e com duragdo de

cou até outubro Gltimo, depois de Na avaliagio de Adriano Meiri- dasas cmpresas tém apostado nis-  doisanos e meio.

ter passado os trés filtimos anosa  nho, diretor de ing da Ca-  so,af: cu- Outro curso que a institui¢ao

trabalho na Africa, como gerente
de pesquisa de exploragdo mine-
ral. E um dos raros profissionais es-

drea, sensoria-

tho Online, a drea de petroleo e gis
jd vem ha algum tempo sofrendo
com a escassez de profissionais
com oes diferencia-

mento remoto e, geoprocessamen-
to. Em processo de “outplace-
ment”, tanto Monteiro como a
consultoria que o assessora nessa
fase, a Ricardo Xavier, di

das. Essa caréncia nio deve sumir
nos proximos cinco a dez anos,
Pprazo em que a drea de sustentabi-
lidade também tera forte desequi-
Iibri d d

que ndo demorard a surgir uma
nova oportunidade de emprego.
Sobram vagas e a oferta de profis-
sionais € reduzida.

Assim como a profisso de ge6-
logo, que até alguns anos atrds ra-
ramente encontrava espaco den-
tro das grandes empresas brasilei-
ras, infimeras outras ja comegam a
dar sinais de que passaram a ser
unpresand(ve\s O que falta agora

a dasinstitui-

Outra profissio que em pouco
tempo poderd ganhar mais forga
no mundo corporativo é a de ma-
temdtico. “Faltam matematicos
com visdo de negécios, que fagam
estatisticas sob a tica do negécio.
Os profissionais que ja atuam na
carreira ou administradores expe-
rientes poderiam se aperfeicoar ao
mesmo tempo em que as faculda-
des poderiam abrir seus cursos pa-
ra essa especialidade”, diz. Na drea

estd na grad éo

tar o proj
0O que se vé no mercado muitas
vezes & um profissional bem novo,
na faixa dos vinte anos de idade,
com remuneragio muito alta jus-
tamente por nao ter concorrentes
na drea. Para Meirinho, esse cend-
rio se resolverd no momento em
que as universidades acompanha-
rem a tendéncia do mercado e
quando os profissionais que j tra-
balham com o marketing “offline”,
por cxcmplo, aceitarem quebrar

de bacharelado em relagoes in-
ternacionais, com énfase tanto
na formagao em negociagao co-
mo em politicas humanitarias.
Juntamente com comércio exte-
rior, essa & uma area que devera
se manter aquecida. O mercado,
no entanto, ainda nao conta
com profissionais especializados
em niimero suficiente para su-
prir ademanda.

No campo do direito, a area

| também € uma

aimpor-
tancia do novo segmento e come-
arem a trabalhar também com o
marketing “online”.

No Curriculum.com, um dos
maiores portais de oferta de em-
prego, duas carreiras se destaca-
ram neste ano pela falta de profis-

das que mais deve se destacar
daqui para frente, estimulada
pela importancia que o Brasil
ganhou no cendrio internacio-
nal, segundo Neli Barboza, dire-
tora de consultoria da Ricardo
Xavier Recursos Humanos.(M.B.)

Nao basta formar, escolas lutam para garantir emprego

De S&o Paulo

Concluir um curso técnico ou
de graduagdo com emprego ga-
rantido € praticamente o sonho
de todo aluno e muitas institui-
coes de ensino tém estreitado
contatos com empresas de seto-
res variados da economia para
que isso aconteca. Rafaella Da-
non Schivartche formou-se on-
tem em comunica¢do social na
Escola Superior de Propaganda e
Marketing (ESPM), mas a come-
moragio comecou ha alguns
dias, quando, apos estagiar du-
rante um ano e meio em uma
grande agéncia de publicidade,
recebeu a noticia de que seria
efetivada no cargo de assistente
de planejamento, uma drea de
atuacdo que sempre esteve nos

seus planos profissionais.
Rafaella ficou sabendo da va-
ga para estagio dentro da facul-
dade, que mantém aqueles tra-
dicionais painéis com oferta de

canais de comunicagio junto a
empresas, procura por vagas e
oferece apoio durante o proces-
so de contratagio. O nivel de
empregabilidade entre os apro-

o
apoio para ingressar no merca-
do de trabalho, porém, nio fi-
cou apenas por ai. Depois da
aprovagdo no processo de sele-
¢do, a ESPM ajudou a entdo alu-
na na gestao do contrato entre
as partes e manteve seu apoio
até o inicio do trabalho, em ju-
nho de 2008.

Esta aluna ndo € um caso iso-
lado dentro da faculdade. Hd
quase 12 anos, a instituigdo in-
veste no Cintegra, um projeto
que promove a integragio entre
o mercado de trabalho e alunos
através do desenvolvimento de

750 alunos que se
formam ao ano na ESPM, em to-
dos os cursos, estd perto de 85%,
segundo dre Gracioso, di-

entrada do mercado de traba-
Iho. Queremos ir além da portei-
ra da formacao”, diz Gracioso.
Além desse projeto, a escola
realiza todos os semestres uma
feira de empregos e encontros
periédicos do corpo docente
com headhunters para que ocor-
ra izagdo a respeito das no-

retor nacional de graduagdo. O
ltado positivo € d

vas competéncias exigidas dos
e inclusdo de disci-

de uma série de fatores, para ele,
que vdo desde o bom relaciona-
mento com as empresas, com
quem a escola mantém ﬁequen—
temente canais de

plinas nos cursos que atendam a
essa demanda.

O Insper (ex-Ibmec SP)  outra
instituigdo que realiza um traba-
lho de imaga

de “coaching” individual, cursos

dos os alunos de graduagio e,
mais para os da

e
acontece uma feira de carreiras,
onde as empresas apresentam
oportunidades de vagas para es-
tagio e trainees. Uma vez por
més € realizado para alunos de
graduagao um evento batizado
de Ponto de Encontro, com tes-
temunhos de executivos sobre o
funcionamento das empresas
onde trabalham e trajetéria de
suas carreiras.

Na Faculdade de Economia,
Admmlstracao e Contabilidade
da L de de Sao Paulo

abertos, até o refor¢o na parte
académica para se adequar as
exigéncias do mercado de traba-
1ho. “Para nés, € um objetivo es-

com o mercado. Através do Ni-
cleo de Desenvolvimento de Car-
reiras, os alunos tém acesso a
oferta de vagas, a um Programa

(FEA-USP), desde 2000 existe o
Procar — Programa de Orienta-
¢ao de Carreira —, com ativida-
des que incluem palestras com

tratégico ajudar o a
conquistar a melhor porta de

de D Profissio-
nal, que oferece algumas sessoes

em
recrutamento e selecio para to-
)

pos. Outra agdo que favorece o
contato com o mundo corpora-
tivo € a feira Recrutamento e
Carreira, que acontece desde
2001. Por meio de estandes de
empresas, palestras e oficinas
com foco na capacitagdo profis-
sional os alunos encontram
‘mais uma alternativa de aproxi-
magio com o mercado.

O Senac-SP é outra institui¢ao
que atrai a atengao dos consulto-
res, por ser referéncia na forma-
cio de profissionais das dreas
técnicas. Periodicamente recebe
visitas de empresas para pales-
tras sobre o mercado de traba-
Iho, como a consultoria Ricardo
Xavier, que também vai a outras
escolas e universidades.(M.B.)



