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COMO ATRAIR E RETER OS TALENTOS DA
GERAGAO Y BRASILEIRA

As empresas precisam conhecer, atrair e reter os novos
talentos que serdo os profissionais do futuro.

TIPO DE EMPRESA ESTILO DE LIDERANCA

VALORES
INTERESSES

EXPECTATIVAS

Jovem brasileiro entre 16 e 26 anos, estudante universitdrio

OBJETIVOS DA PESQUISA

+ Identificar o perfil da Geragdo Y no Brasil, suas
expectativas, comportamentos e o que os motivard no
contexto organizacional.

- fornecer subsidios as empresas para o
desenvolvimento de seus lideres na conducdo desse

grupo e para criacdo de sistemas de gestdo
compativeis com esse novo perfil.
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Pesquisa para conhecer o jovem.

“ pesquisa é uma atividade de aproximagdo que nunca se esgota.
( Minayo , 1993

«  Questiondrio digital com 28 interrogagdes direta.

17. O seu objetivo pessoal e profissional &: « 18. Vocé tem interesse em morar fora do seu pais?*

{apenas 1) sim O N3o
© ser dono do préprio negécio
27. O que mais vocé despreza nas pessoas? =
)

7 ser executiva
(zpenz= 1

O ser pesquisador/académico/cientista © falta de ética

~) atuar no esporte (© falta de consciéncia social
2 ser rico (© falta de cultura

7 ter qualidade de vida @) incompeténcia profissional

O Outro, favor especificar

« Consolidacdo on line das 102 respostas.

27. 0 que mais voce despreza nas pessoas?

Total de_percentual

respostas.
o falta de ética 65 Gaw
W 2 de conscienci sodal PRy
fakta d cultura o 9%
] incompetencia profissional [Tty
0 ouro, favor espesticar CEEER 1 a%

Total de participantes 102
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A Geracdo Y

38,6 milhdes de jovens no Brasil

Tradicionais Baby-boomers Geragao X Geragao
Ano de nascimento até 1945 1946 - 1964 1965 - 1979 1980 - 1999
Perspectiva prética otimista cética esperancosa
Etica profissional dedicados focados equilibrados decididos
Postura diante da
autoridade respeito amorlédio desinteresse coresia
Lideranga por - hierarquia consenso competéncia coletivismo
Espirito por ... sacrificio automotivacéo anticompromisso nclugio

. Filhos desejados e protegidos.

. $6 conhecem a democracia.

. J& nasceram com computador, internet e controles a disténcia.
. 91,6% s&o usudrios da internet.

. Cresceram jogando video games e ouvindo IPod
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Perfil do jovem

- 82% residem com a familia
- 54%renda acima de R$ 5.000,00
—  Falam pelo menos mais 1 idioma

—  Prefernéncias: vigjar, internet e estar com amigos

Principais preocupagdes

- 60% desemprego, 55% saude, 48% violéncia ( 3 itens escolha)

Aspiragdes profissionais

- 38% priorizam a qualidade de vida e 25% ser dono do préprio negdcio
- 69% mostram interesse em morar for a do pais
- Trabalho: fazer o que gosta, aprender e realizar

—  Statusndo é relevante

O que gera o sucesso profissional

- 99% ( muito importante e importante ) relacionamentointerpessoal
- 94,12% ser um profissional dedicado
- 9215% ética
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«  Afigura do lider

Muito importante Importante Soma
2rvm chefz competents 48,043 45,100 0314%

2 m chefs amizo 22,55% 41,18% 6373%

21 5m chefz que me ensine 68,63% 28.43% o706%

ter vm chef famoso @ admindo 5o

mercado 13,73% 30,30 2312%

ontros 21,57% 12.61% 4118%

« O que eles ndo querem encontrar

—  Falta de ética, de reconhecimento e de oportunidade de aprendizado.

< O que despreza nas pessoas

—  64% desprezam pessoas que ndo tenham ética.

*« Como se véem no futuro

— Terqualidade de vida, fazer o que gosta.
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COMO AS EMPRESAS DEVEM SE PREPARAR

Sistema de gestdo que garanta o reconhecimento e que
privilegie o relacionamento interpessoal. As agdes paliativas
como “salas de descompressdo” e espacos para lazer j&
ndo sdo suficientes, é preciso permitir o equilibrio entre vida
pessoal e profissional.

Estabelecer critérios de sele¢do que permitam reconhecer
o jovem que tenha objetivos compativeis com a proposta
da empresa de maneira que possam sentir-se realizados na
atividade e ndo apenas tenham o saldrio como
recompensa.

Manter o ambiente monitorado é outro ponto importante,
evitando assim surpresas e fazendo os ajustes necessdrios e

no tempo certo.

Trabalhar o comportamento organizacional, garantindo que
haja praticas de gestdo e atitudes coerentes com os valores
estabelecidos pela empresa.

O PAPEL DA LIDERANCA

O:s lideres terdo que assumir a responsabilidade por
estabelecer um ambiente de aprendizado, desafiador e
onde haja reconhecimento através de reunides de
feedback.

O critério de escolha dos lideres deve ser pautado na
ética, competéncia para estabelecer relacdes
consistentes e para promover ambientes de aprendizado

Promover mudangas é responsabilidade da principal
lideranca, ndo adianta delegar para a drea de RH essa
missdo, pois & muito claro que o principal executivo é o
que define a dire¢do da empresa e, é aquele que deve
estimular somente as boas prdticas de lideranga.
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+  Como conclusdo do trabalho podemos observar que o
jovem da geragdo Y deseja:

Um ambiente de trabalho mais amistoso, ético e alinhado
com suas necessidades pessoais e individuais, liderangas
legitimas e competentes que possam proporcionar-lhe

aprendizado e desafio constante.
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* Olhe, diga o que eu tenho
de fazer e ndo queira
saber como vou fazer;
respeite minha vida e
me informe quanto vou

ganhar.”
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